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Tematem rozprawy doktorskiej mgra Stawomira Stepskiego jest telewizyjna oferta
programowa europejskich nadawcéw publicznych uwzgledniajaca przekazy w jezyku migowym.
Zgodnie z deklaracja Autora stanowi ona jedng z form zapewniania dostepu do informacji osobom z
niepetnosprawnoscig stuchu. Zrealizowane przez niego badanie objeto szeroki zakres 45 panstw
europejskich pozostajacych w zasiggu 50 nadawcéw publicznych i wskazalo na konkretne
rozwigzania wystepujace w przekazach telewizyjnych kierowanych do oséb gluchych. Wpisatlo sie
rowniez w pewnym stopniu w obszar wiedzy o funkcjonowaniu wspolfczesnego systemu telewizji

publiczne;.

Calos¢ pracy zostata podzielona na segmenty, ktére sktadaja sie na logiczng i przejrzysta
strukture. Zasadnicza czgs¢ tekstu objela wstep, sze$é rozdziatdw oraz zakonczenie. Jej
uzupelnieniem sg trzy zalaczniki, a takze bibliografia, indeks przedmiotowy, wykazy (ilustracji,
tabel, wykreséw) oraz streszczenie. Pierwszy rozdziat zostal poswiecony omoéwieniu problematyki
niepeinosprawnosci stuchowej z perspektywy medycznej, logopedycznej i pedagogicznej. Istotnym
sktadnikiem zawartych w nim rozwazan jest szczegétowa analiza trudnosci zwigzanych z
opanowaniem jezyka dzwigkowego przez osoby ghiche, ktore wynikaja z réznych rodzajow
uszkodzen stuchu. W rozdziale drugim Autor poruszyt zagadnienia dostgpu do informacji oséb
uposledzonych stuchowo i barier informacyjnych utrudniajacych lub wrecz uniemozliwiajgcych im

konwencjonalne uczestniczenie w procesach komunikacyjnych, a takze sprawne funkcjonowanie w

7

C



spoteczenstwie. Przedstawit rowniez gtéwne miedzynarodowe zalecenia dotyczace udostepniania
informacji w jezykach migowych zawarte w réznego rodzaju oficjalnych dokumentach. W
kolejnym rozdziale uwzglgdnione zostaty zagadnienia historii i wspotczesnoscei jezykow migowych
w krajach europejskich. Rozdziat czwarty poswiecono obecnosci Jezykow migowych w programach
telewizyjnych europejskich nadawcéw publicznych w  kontekscie aspektow historycznych i
legislacyjnych tego zjawiska oraz jego uwarunkowan technicznych. W dalszej czesci pracy Autor
odniost si¢ do zrealizowanego badania — najpierw szczegétowo opisat zwiazane z nim zagadnienia
metodologiczne (rozdzial piaty), a nastepnie przedstawil jego wyniki (rozdziat szdsty). W
zakonczeniu Autor podsumowat stopien realizacji zaproponowanego tematu oraz przedstawit szereg

zalecen dotyczacych mozliwych modyfikacji oferty telewizyjnej dla ghuchych odbiorcow.

Warto podkreslic w tym miejscu precyzje, z jaka Autor zaprezentowal efekty swoich
dociekan terminologicznych i definicyjnych oraz wyniki zrealizowanego badania. Sprawnie oméwil
podstawowe problemy zwiazane z podjetym tematem, uwzgledniajac przy tym aktualny stan badan.
Wiasciwie dobrat i wykorzystat metody badawcze (metode analizy i krytyki piSmiennictwa, a takze
metode analizy zawarto$ci, metode statystyczng oraz poréwnawcza). Liczne pojecia wystepujace w
pierwszej czgsci pracy — zwigzane zardowno z osobami niepelnosprawnymi stuchowo, jak i z
obszarem informatologii czy medioznawstwa — zostaty mniej lub bardziej szczegdtowo objasnione,
czemu towarzyszyly wlasciwe wskazania literaturowe. Cze$é analityczna rozprawy zostata
poprzedzona skrupulatnym omoéwieniem poszczegdlnych etapow postepowania badawczego, a
uzyskane wyniki zaprezentowano w sposéb rzetelny i przejrzysty. Wartosciowym dopelnieniem

informacji o badaniu, ktére przeprowadzit Autor sg dane zawarte w zatacznikach.

Pomimo niewatpliwej dbatosci o przeprowadzenie badan zgodnie z odpowiednio dobrang
strategia badawczg i sprawnego omdwienia ich kontekstu, odniostam wrazenie, ze Autor nie uniknat
pewnej tendencyjnosci w realizacji tematu rozprawy. Chociaz w jej tytule pojawiaja sie trzy rozne
obszary problemowe (dostep do informacji, telewizyjna oferta programowa oraz jezyk migowy)
Doktorant przyjat w swoich szczegdtowych rozwazaniach wiasciwie jedna perspektywe — 0séb z
niepetnosprawnoscig stuchu. Dostrzec mozna te prawidlowosé nie tylko w czgsci badawczej pracy,
ale takze w jej poczatkowych rozdziatach. Zaréwno zagadnienia dostepu do informacji, barier
informacyjnych, jak i repertuaru telewizji europejskich zostalty omoéwione jedynie w kontekscie
ghuchych uzytkownikéw mediéw i informacji. Biorac pod uwage gtéwny przedmiot badan — osoby
funkcjonalnie niestyszace i postugujace sie jezykiem migowym — mozna bytoby uznaé, ze tego typu

podejscie do probleméw z zakresu nauki o informacji czy medioznawstwa jest wystarczajace,



jednak szczegodtowa lektura catosci opracowania ukazuje jego mankamenty i ujawnia dyskusyjne

interpretacje poszczegoélnych zjawisk.

Problematyczna w moim odczuciu jest juz na przyklad zaproponowana przez mgra
Stepskiego charakterystyka barier informacyjnych, z ktorymi borykaja sie glusi uzytkownicy
informacji (podrozdziat 2.4.1). Autor stwierdzil w niej na poczatku, ze ,pierwotng barierg
informacyjna, z ktorag spotyka si¢ wiekszos¢ oséb ghuchych juz po narodzinach okresli¢ mozna jako
zwigzang ze zrddlem informacji” (s. 55), reprezentowanym przez rodzicow pozbawionych
mozliwosci komunikacji z dzieckiem cierpigcym na dysfunkcje stuchu. W dalszej czgsei tekstu
Autor wskazuje jednak na inny podstawowy problem, jakim w tym przypadku sg uszkodzenia
narzadu shuchu dziecka a nie dziatania rodzicow. Tak wigc moim zdaniem pierwotng czy tez
prymarng barierg informacyjna, z jaka stykaja sie osoby gluche sa ograniczenia zwigzane z cechami
osobowymi (indywidualnymi) uzytkownika informacji, ktérymi w tym przypadku sa cechy
fizjologiczne stuchu dziecka gluchego, a nie problemy z pierwszym Zrodlem informacji, czyli
rodzicami (bardziej szczegdélowo o ograniczeniach i barierach informacyjnych zob. Swigon, M.
(2011). ,,Information limits: Definition, typology and types”. Aslib Proceedings, 63(4), s. 364379,
https://doi.org/10.1108/00012531111148958).

Dyskusyjno$¢  zaproponowanych przez Autora rozwigzan metodologicznych 1
interpretacyjnych dostrzegalna jest w jeszcze wickszym stopniu w czesci analitycznej pracy. W celu
zbadania telewizyjnej oferty programowej europejskich nadawcow publicznych Autor dokonat
analizy wybranych programéw telewizyjnych w jezyku migowym, w ktorej jednostkg pomiaru byta
wyrazona w punktach ocena przypisana poszczegdlnym cechom programu (s. 142). Suma tych
punktéw zostala przez niego przelozona na ocene poziomu dostgpu do informacji w jezyku
migowym w danym programie (s. 142). Same cechy rowniez wyodrebniono ze wzgledu na
kryterium dostepu do informacji (s. 145). Wsrod nich znalazty sie dane ,,obiektywne” (m.in. czas
trwania jednego programu, uktad ekranu czy wielko$¢ thumacza), ktére stosunkowo tatwo
sprowadzi¢ do okreslonych wartosci liczbowych. Pojawily sie jednak rowniez dane (rodzaj i
gatunek programu czy wiekowa grupa docelowa programu), ktorych zaproponowane w pracy
wartosciowanie w postaci oceny punktowej pozostaje moim dyskusyjne. Autor wskazal bowiem, ze
whiektore rodzaje programdw sg bardziej istotne dla dostepu do informacji, a niektore mniej” (s.
148). Uznal przy tym, ze programy informacyjne moga zosta¢ ocenione nisko ze wzgledu na ich
powszechno$¢. Zastanawia mnie jednak, dlaczego ta ich cecha miataby swiadczy¢ o nizszej randze

w zapewnianiu dostepu do informacji, skoro te sytuacje, moim zdaniem, nalezatloby raczej



interpretowa¢ odwrotnie. Przeciez tego typu programy sa najbardziej predysponowane do
zapewniania odbiorcom wiasnie dost¢pu do informacji. W szczegdétowym omowieniu kryteriow
oceny poszczegolnych gatunkéw telewizyjnych rowniez dostrzec mozna pewna niekonsekwencje.
Najnizej bowiem zostaly przez niego ocenione seriale i programy rozrywkowe ze wzgledu na ich
,»hiskg warto$¢ informacyjng” (1 punkt), ale juz bajki otrzymaty 4 punkty ,,ze wzgledu na znaczenie
dla rozwoju dzieci” (s. 157). Najwyzsza wartos¢ (5 punktéw) otrzymaly natomiast programy o
charakterze religijnym oraz transmisje nabozenstw, poniewaz mogg one wspiera¢ realizacje potrzeb
wyzszego rzedu (s. 158). Uzasadnienia wartosci liczbowych przyznanych poszczegélnym
gatunkom wskazujg zatem na to, ze w tym przypadku liczyt si¢ nie tyle sam dostep do informacii,
ile raczej pelnione przez nie funkcje. W takiej sytuacji seriale i programy rozrywkowe powinny
zosta¢ ocenione ze wzgledu na ich wartos¢ relaksacyjng czy tez ludyczng a nie informacyjna.
Zaproponowana w pracy gradacja gatunkow telewizyjnych moze mie¢ zatem uzasadnienie, ale
raczej w konteks$cie analizy potrzeb osob z niepelnosprawnoscig shuchu (niekoniecznie przez
pryzmat dostepu do informacji), a rozwiniecia tego watku zdecydowanie w pracy mi zabrakfo.
Oczekiwatabym na przyktad wskazania, jakiego typu tresci i informacje sktadaja si¢ na potrzeby
oséb ghuchych i jakie sg ich oczekiwania wobec oferty programowej nadawcéw telewizyjnych.
Wspomniana hierarchizacja telewizyjnych form gatunkowych daje pewne wyobrazenie o tym,
jakiego typu przekazy moga by¢ przydatne dla gluchego odbiorcy, nie zostala ona jednak
powigzana z zadnym konkretnym zrodlem danych, zatem mozna przypuszczac, ze stanowi jedynie
efekt przemyslen samego Autora. Swiadczy o tym réwniez poczynione zastrzezenie, ze
zastosowane przez niego rozwigzania w propozycji narzedzia do badan programéw telewizyjnych
w jezykach migowych bgdz tlumaczonych na jezyk migowy ,,moga by¢ obarczone sporg doza
arbitralnosci i nie pozbawione elementow dyskusyjnych” (s. 161). Z perspektywy czytelnika
rozprawy procedura oceny poszczegdlnych kategorii programéw telewizyjnych dla osob gtuchych
pozostaje jednak niejasna, poniewaz niektdre z nich zostaty ocenione ze wzgledu na czgstotliwos¢
wystepowania (serwisy informacyjne), inne z powodu ich walorow duchowych (programy religijne),

a jeszcze inne na podstawie ich wartosci edukacyjnych (bajki dla dzieci).

Co wiecej, ze wzgledu na przyjete podstawowe kryterium badawcze w postaci dostepu do
informacji, powtarzane zreszta wielokrotnie w pracy, wszelkie analizowane przez Autora przekazy
lacza sie mimowolnie z informacjg. Zatem nasuwa si¢ wniosek, ze zarowno bajki, jak i programy
religijne w jezyku migowym sg tworzone przez nadawcdéw publicznych, aby zapewni¢ osobom
niesprawnym shuchowo dostep do informacji. Trudno mi zgodzi¢ si¢ z taka interpretacja przekazu

telewizyjnego (czy ogo6lnie medialnego), poniewaz w moim przekonaniu nie kazdemu
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komunikatowi mozna przypisa¢ walor informacyjny. Widzowie nie ogladajg na ogdt filmow
fabularnych i seriali dla informacji, ale dla przezy¢ natury intelektualnej, poznawczej, emocjonalnej
czy estetycznej, jakie sg ich udziatem podczas seansu. Pewnie nie taka byla intencja Autora, ale w
obecnym Kksztalcie pracy ztozono$¢ doswiadczen odbiorcy przekazu telewizyjnego zostala

zmarginalizowana i podporzadkowana jego zachowaniom informacyjnym.

Dostrzec mozna réwniez, ze dzieci ghluche stanowia szczegdlny przedmiot troski Autora,
poniewaz nie tylko bajki, jako gatunek medialny zostaly ocenione wyzej, ale takze programy
przygotowane z mys$la o dzieciecym i1 mlodziezowym odbiorcy. Nie jest moim zadaniem
decydowanie, ktéra grupa wiekowa osob z niepelnosprawnoscig stuchu jest wazniejsza, ale
faworyzowanie dziecigcego odbiorcy ponownie sprowokowalo mnie do refleksji nad faktycznymi
potrzebami zaréwno calej spotecznosci ghuchych, jak i jej poszczegdlnych grup w zakresie dostepu
do tresci medialnych, o czym chcialabym dowiedzie¢ si¢ z recenzowanej rozprawy. Co wiecej,
wyrdznieniu dziecka ghluchego jako widza powinno towarzyszy¢ zweryfikowanie, jaka ogolnie
ofertg dla dziecigcego odbiorcy dysponujg obecnie nadawcy publiczni, poniewaz nawet pobiezne

przejrzenie programu telewizyjnego ukazuje ogdlny niedostatek w tym zakresie.

Zabraklo mi zatem w pracy mgra Stepskiego tej szerszej perspektywy, jesli nie medialnej, to
przynajmniej telewizyjnej, ktéra wychodzitaby poza przekazy dla osob z niepelnosprawnoscia
stuchu. Warto byloby zamiesci¢ pare stow o sposobach ksztaltowania repertuaru telewizyjnego i
czynnikach, ktére wpltywaja na ten proces. Na tym tle lepiej wybrzmiatyby wnioski postulujgce
jego zmodyfikowanie czy zmian¢ godzin emisji programéw dla oséb gluchych zawarte przez
Autora w zakonczeniu. Uzasadnieniem szerszego spojrzenia na samg telewizje jest ponadto fakt, ze
jezyk migowy wystepujacy w poszczegolnych programach dociera nie tylko do tej jednej grupy
odbiorcow, ale do wszystkich widzow. Chetnie dowiedziatabym sie na przyktad, jak na lektoréw
jezyka migowego reagujg pelnosprawni widzowie. Co wigcej, telewizja publiczna funkcjonuje w
ramach okre§lonego systemu mediow, a alternatywa dla jej oferty programowej sg tresci
dystrybuowane przez inne podmioty (np. nadawcdéw komercyjnych), ale takze w innych mediach
(przede wszystkim cyfrowych). W tym kontekscie warto byloby zada¢ pytanie o to, jakie miejsce w
kontaktach oséb gluchych z mediami zajmuje telewizja? Ale takze, jaki odsetek widowni
telewizyjnej stanowia osoby gluche postugujgce sie jezykami migowymi jako pierwszymi, skoro
jak sam Autor zaznaczyl stanowia one zaledwie od 0,07% do 0,1% $wiatowej populacji (s. 11)?
Odpowiedzi na te wszystkie pytania by¢ moze przekraczajg ramy doktoratu, przyszly mi jednak na

mysl po lekturze zakonczenia recenzowanej rozprawy, gdzie Autor zawart | kilka postulatéw, ktore



nalezatoby adresowa¢ do nadawcow” (s. 193), i ktére zdecydowanie podnoszg range programdw
telewizyjnych z jezykiem migowym. W tym konteksécie zastanawia mnie, czy nie lepiej bytoby
zwigkszy¢  liczbg  sieciowych zasobow audiowizualnych przeznaczonych dla oséb  z
niepetnosprawnoscia stuchu, ktére bytyby dostepne w dowolnej ilosci i w dogodnym czasie,
zamiast wprowadza¢ drastyczne zmiany w istniejacej ofercie telewizyjnej. Nie mam watpliwosci,
ze Autor zdaje sobie sprawe z rangi mediéw cyfrowych jako narzedzia wsparcia dla 0s6b ghuchych
postugujacych si¢ jezykiem migowym, poniewaz wspomniat o nich w swojej pracy (s. 21-22), ale
nie wyjasnit dlaczego w swoich badaniach zdecydowat sie na telewizje. Licze jednak na to, ze
obrona pracy doktorskiej bedzie dobra okazja do wyjasnienia tych kwestii. Podsumowujac te czesé
recenzji chciatabym zatem wyraznie podkresli¢, ze co prawda Autor wskazal podstawowy
przedmiot swoich zainteresowarn, czyli osoby gtuche, jednak prace umiescit w kontekscie nauk o
komunikacji spolecznej i mediach, wigc watek medialny powinien w niej zaistnie¢ moim zdaniem

w szerszym zakresie.

Od strony formalnej praca zostala napisana poprawnie jezykowo, chociaz w tekscie
pojawiajg si¢ pewne niedociagnigcia stylistyczne i interpunkcyjne. Wieksze zastrzezenia mam
jednak do jej wyposazenia edytorskiego, poniewaz wielokrotne wystepowanie spacji przed i po
numerycznym oznaczeniu przypisu w calej pracy utrudnialo mi jej lekture. Zabiegiem, ktory
rowniez nie przystuzyl sie czytelnosci tekstu byly liczne pogrubienia nazw, dat, pojeé, ale takze
wyrazow o niezbyt znaczacej dla toku wywodu randze. Nie do konca uzasadnione byto ponadto tak
czgste podawanie angielskich odpowiednikéw stow pochodzacych z thumaczonych fragmentow. A
w przypadku zdania na s. 52 potgczenie ,,spotecznych srodkéw masowego przekazu” z angielskim
social media” jest nieporozumieniem, poniewaz ten drugi termin w jez. polskim oznacza po prostu

media spotecznosciowe.

Pomimo moich uwag nie mam watpliwosci, ze praca Stawomira Stepskiego jest
wartosciowym opracowaniem badawczym zawierajacym oryginalne rozwigzanie problemu
naukowego, jakim w tym przypadku jest ocena obecnosci programéw telewizyjnych w jezyku
migowym w warunkach europejskich. Autor wykazal si¢ w niej ogélng wiedza teoretyczna
obejmujgca problemy zasygnalizowane w tytule rozprawy i mieszczaca si¢ w obszarze dyscypliny
nauki o komunikacji spotecznej i mediach, a nawet przekraczajaca jej granice w zakresie
probleméw zaburzen stuchu prowadzacych do ghuchoty i ich konsekwencji natury rozwojowej i
poznawczej. Zaprojektowat i przeprowadzit ztozone postepowanie badawcze, ktérego wyniki maja

znaczenie nie tylko w kontekécie rozwoju wiedzy naukowej, ale moga doczekaé sie réwniez



praktycznego zastosowania. Zaproponowany przez niego model analizy programoéw telewizyjnych
w jezykach migowych badz tlumaczonych na jezyk migowy stanowi dobry punkt wyjscia do
konsultacji spotecznych wsrdd spolecznosci 0séb ghuchych oraz do dalszych badan nad sposobami i
narzegdziami zapewniajacymi osobom z niepetnosprawnoscia stuchu najtrafniejszg forme dostepu do
informacji i wszelkich innych tresci dystrybuowanych w mediach. Wnosze zatem o dopuszczenie

mgra Stepskiego do dalszych etapéw przewodu doktorskiego.
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