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Opracowana recenzja zostala wykonana na zlecenie 81-2021/2022 Rady Dyscypliny Nauki o komunikacji
spolecznej i mediach Uniwersytetu Mikotaja Kopernika w Toruniu z dnia 20 wrze$nia 2022 r.

Ogolne tlo rozprawy

Rozprawa doktorska Pana mgr. inz. Adama Szalacha dotyczy wspolczesnego i waznego
zagadnienia jakie stanowi funkcjonowanie platform e-learningowych. Podjeta tematyka stata
si¢ szczegllnie istotna w obliczu ogdlnoswiatowej pandemii COVID-19 i1 uruchomicnia
edukacji zdalnej. To wlasnie wspomniana pandemia wzmocnita istot¢ platform e-
learningowych, ktore staly si¢ narzgdziem ulatwiajgcym zaposredniczony kontakt
uczen/student-nauczyciel. Platformy te staly si¢ waznym elementem zmian w przestrzeni
edukacyjnej, gdyz daty mozliwo$¢ nowego sposobu pracy uczniéw, studentéw i nauczycieli
w s$rodowisku cyfrowym. Nowe rozwigzania technologiczne, w tym dotyczace platform
edukacyjnych stanowia odpowiedZ na zapotrzebowanie ze strony edukacji. Funkcjonujace
platformy oraz pojawiajace si¢ w nich nowe rozwigzania a takze nowe produkty
informatyczne wymagajg odpowiedniej oceny ich jakosci, funkcjonalnosci i przydatnosci w
konkretnych sytuacjach edukacyjnych.

Podjety temat rozprawy jest wige aktualny i wazny dla badan obecnej szeroko pojete;j

edukacji online, ale takze na przysztos¢ (zjawisko m-learningu).

Struktura rozprawy i jej ocena
Recenzowana praca liczy nominalnie 292 strony (+ nienumerowane zatgczniki). Jej struktura
zostala syntetycznic omoéwiona we Wstepie na s. 9-10. Sktada si¢ ona z karty tytulowe;j, spisu
tresci, streszczenia w jezyku polskim, stownika skrotow, wstepu, pigciu rozbudowanych

wewngtrznie rozdzialdéw, zakonczenia, bibliografii (123 opisy), 82 zrdédet cyfrowych, spisu



111 ilustracji, spisu 39 tabel i trzech zalgcznikdéw zawierajacych kwestionariusz ankiety
wypelnianej przez uczestnikow badania, ankiet¢ oceny uzytkownika, aneks z opracowanymi
danymi badawczymi, arkusz prezentujacy opracowanc dane badawcze oraz listy i opisy
plikow zalgczonych na DVD.

Rozdziat pierwszy zawiera omowienie problematyki rozprawy w ujeciu historycznym.
Tu tez zostaly scharakteryzowane wybrane wspdlczesne platformy e-learningowe. Rozdzial
drugi zostal poswigcony opisowi metod badawczych uzytecznosci interfejsow stron
internctowych w podziale na metody ilosciowe, metody jakosciowe oraz metody
cksperymentalne. Rozdzial trzeci stanowi dobre wprowadzenie w zagadnienia anatomii 1
fizjologii widzenia w kontekscie eye trackingu. Rozdzial ten zawicra rowniez wyniki
przeprowadzonej przez Autora analizy bibliometrycznej pisSmiennictwa dotyczacego tej
metody. Rozdzial czwarty zawiera szczegOlowe omowienic przebiegu badan eye
trakingowych (eksperymentow) oraz przeprowadzonych przez Autora badan pozostatymi
zadcklarowanymi we Wstgpie metodami. Rozdzial pigty stanowi systematyczne
podsumowanic  wynikow  wszystkich  przeprowadzonych przez Autora badan 1
cksperymentow. Zawiera tez prezentacje autorskiej makiety platformy e-learningowej,
przydatnej w dziataniach zmierzajgcych do poprawy uzytecznosci i czytelnosci systemow e-
learningowych. Struktur¢ pracy uwazam za poprawna, logiczng i odpowiednig do podjetego
tematu, zgodng z klasycznym ukladem prac naukowych o charakterze badawczo-

empirycznym.

Merytoryczna ocena rozprawy doktorskiej i jej warstwy metodologicznej
Badania uzyteczno$ci interfejsow portali informacyjnych, w tym portali/systemow e-
learningowych trwaja juz od wiclu lat, ale to wiasciwie pandemia COVID znacznie
zwickszyla zaintercsowanic tym tematem i przyspieszyta ich rozwoj. Historia rozwoju
technologii eye trakingowej, jej zasady i zastosowania zostaly szeroko opisane w Rozdziale 3
rozprawy. Podjety przez Autora rozprawy doktorskiej temat doskonale wpisuje si¢ w ten nurt
badawczy poswiccony studiom interfejsow tych platform, ze szczegdlnym uwzglednieniem
metodologii badan eksperymentalnych. Oceniana rozprawa doktorska stanowi praktyczng
realizacje badawczych zainteresowan — naukowych Autora, co $wiadczy o dobrym
przygotowaniu do podjecia si¢ opracowania tematu rozprawy i stanowi godny nasladowania
przyklad efektywnego i tworczego wykorzystania w jej realizacji dotychczasowego

dos$wiadczenia i zdobytej wiedzy, poszerzonej o problematyke rozprawy.



Autor rozprawy skupil si¢ na badaniach eye trakingowych polegajacych na analizie
ruchéw gatek ocznych badanych w trakcie przeprowadzanych eksperymentéw. Sledzenie
ruchdéw galek ocznych, jak réwniez zastosowanic metody eye trackingu w badaniach
zachowan uzytkownikow bylo przedmiotem poglebionych studiow w roznych dziedzinach
nauki, ale metoda ta nie byla stosowana w odniesieniu do platform wspomagania procesu
dydaktycznego (s. 145). Podstawowe charakterystyki ruchu oczu wraz z czasem ich trwania
pozwalaja bowiem na doktadng analize¢ uwagi wizualnej 1 zachowan percepcyjnych badanego
(s. 8) a jednoczesnie zwicgkszajg obiektywnos$¢ badania.

W ocenach uzyteczno$ci badanych wybranych interfejséw platform e-learningowych
Autor rozprawy postuzyt sic réwniez metodami tradycyjnymi: ankieta, lista kontrolna, oceng
heurystyczng, wywiadem eksperckim oraz wedrowka poznawczg. Za pomocg wymienionych
metod scharakteryzowal sze$¢ najpopularniejszych systeméw e-learningowych (Moodle,
Canvas, Google, Blackboard, Courser i Navoica (s. 268)) oraz dokonat ich szczegdtowe]
oceny.

Podstawowe cksperymentalne badania eye trakingowe opisane w rozprawie zostaly
przeprowadzone na 14 studentach studiujgcych Architekture Informacji na Uniwersytecie
Mikotaja Kopernika w Toruniu oraz 16 studentach studiujacych Informatyke Medialng w
Akademii Kultury Spotecznej i Medialnej w Toruniu. Do badan zostaty wykorzystane
trwajgce kursy online, z ktérymi uzytkownicy mieli za zadanie zapoznac si¢ 1 dokonac ich
oceny. Dodatkowo Autor stworzyl prototyp platformy uzyteczny w dalszych badaniach
cwaluacji systemow e-learningowych.

Rozprawa doktorska mgr. inz. A. Szalacha ma charakter teorctyczno-empiryczny.
Autor wyszedl z zatozenia, ze nie istnicje idealna metoda badawcza, dajgca pelne spectrum
wynikéw 1 odpowiedzi na stawiane pytania. W zwigzku z tym zaproponowat zaktualizowany
model testowania o nowe metodologie, a takze wzbogacenic wskazanego schematu o
wywiady cksperckie oraz kwestionariusz oceny systemow (s. 68). Glownym celem badan
bylo sprawdzenie przydatnosci techniki eye trackingu w ocenie uzytecznosci wybranych
platform e-learningowych a takze sprawdzenie, czy techniki $ledzenia ruchéw galek ocznych
moga stanowi¢ samodzielne narz¢dzie oceny uzytecznosci, czy tez zaleznie od
zapotrzebowania wymagaja wsparcia innych metod ilosciowych lub jako$ciowych (s. 145-
146). Weryfikacji postawionych hipotez postuzyly zaréwno docickania teoretyczne, jak i
skonstruowane przez Autora narzedzie badawcze shuzagce ewaluacji tej klasy systemow.

W rozwazaniach teoretycznych A. Szalach dokonal takze oceny wybranych

dotychczas  stosowanych informatycznych komponentéw rozwigzywania tego typu
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probleméw. W konsekwencji powstalo rzetelne opracowanie warstwy teoretycznej oraz
towarzyszacych jej narzgdzi informatycznych uzytecznych w rozwigzywaniu eksplorowanych
w rozprawie probleméw badawczych.

Badania zostaty poprzedzone szerokim rozpoznaniem literatury naukowej w zakresie
podjetego tematu. W czg$ci teoretycznej Autor przeprowadzit wnikliwg analize naukowo-
badawczg sfery zdalnej edukacji starajgc si¢ przedstawi¢ pelny obraz badanego zagadnienia.
Autor przeanalizowal r6zne kluczowe obszary bedace elementami prowadzacymi do poprawy
jakosci interfejsow platform e-learningowych. Zaprezentowal tez mozliwosci wykorzystania
(i dalszego doskonalenia) zastosowanej metody badan eye trakingowych. Tekst rozprawy
zawiera wige interesujace rozwazania z zakresu metodologii badan, oparte na zdobytej przez
Autora wiedzy i do$wiadczeniu oraz $wiadczgce o dobrej znajomosci bogatej literatury
przedmiotu. Wartos¢ poznawcza rozprawy jest pochodng przede wszystkim jej empirycznego
charakteru. Doktorant sformutowat rowniez wicle waznych dla badanego obszaru wnioskow,
ktore majg wymiar nie tylko teoretyczny, lecz towarzyszg im praktyczne rekomendacje dla
projektantow tej klasy systemoéw w zakresie zasad inzynierii oprogramowania. Cenna zaleta
pracy — jak juz wspomnialem - jest autorski klarowny opis opracowanecgo przez Autora
inspirowanego interfejsem platformy Google Classroom (s. 268) prototypu platformy
cdukacyjnej stuzacej ewaluacji interfejsow tej klasy platform. Stanowi on rodzaj szablonu,
modelu przydatnego w optymalizacji procesow konfiguracyjnych programéw -
learningowych 1 poprawianiu ich czytelnosci i uzytecznosci. Pokazuje takze mozliwe kierunki
rozwoju narze¢dzi wsparcia procesu edukacyjnego (s. 254).

Procedura metodologiczna zostala szczegdtowo opisana przede wszystkim w rozdziale
czwartym. Warstwa metodologiczna pracy oraz rozwazania teorctyczne zostaly oparte na
bogatej literaturze przedmiotu. Cele badan i problemy badawcze zostaly okreslone na
podstawie zalozen tcoretycznych zgodnie z kanonami przyjetymi w metodologii badan
spotecznych. Zostaly one sformutowane poprawnic. Problemy sg wyrazone w sposdb jasny i
zrozumialy oraz wyczerpuja przyjety w pracy zakres zainteresowan Autora. Zastosowane
metody 1 techniki badawcze uwazam za wlasciwe. Pozwolily one bowiem na pozyskanie
stosownych danych empirycznych, ktore z kolei dostarczyly podstaw do sformulowania
odpowiedzi na postawione w rozprawic pytania badawcze. Przeprowadzone badania $wiadczg
o wysokich kompetencjach Doktoranta w obszarze projektowania i prowadzenia badan
naukowych.

Problematyka rozprawy i postawione w niej pytania badawcze mocno korespondujg z

pracag zawodowg Autora, gdyz od ponad dekady — jak pisze na s. 8-9 — zajmuje si¢



zawodowo projektowaniem grafiki cyfrowej 1 tworzeniem stron webowych. W zwigzku z
takim profilem wlasnej firmy i zdobytym do$wiadczeniem w zakresic prowadzenia szkolen
na réznych platformach e-learningowych poszukiwal on skutecznych narzedzi i
nowoczesnych metod oceny interfejsow tych programéw. Znalazto to wymierny wyraz w
przeprowadzone] w rozprawie analizie i studiach poréwnawczych wybranych rozwigzan
rynkowych w obrebie platform edukacyjnych oraz kurséw typu MOOC’s w kontekscic badan
ich uzytecznoscei (s. 9).

Mimo wielu wspomnianych zalet pragng zwrdci¢ uwage na kilka bledow, badz
watpliwoscei recenzenta. Przede wszystkim wyklarowania wymaga dokonane rozroznienie
pomi¢dzy standardowymi kursami LMS a platformami/kursami typu MOOC (podrozdziaty
1.3 1 1.4). Chociaz wykorzystana w rozprawie bibliografia jest obszerna, trafnie dobrana 1 w
wickszosci aktualna, to zostala zaprezentowana w nicjednolity sposob.

Tekst pracy zostal zredagowany w miar¢ starannie, ale pod wzgledem jezykowym
mozna mie¢ pewne uwagi. Wystepujg bowiem niepotrzebne powtorzenia (np. s. 18 1 23),
braki wyrazowe (m.in. s. 6, 13) i skoki myslowe (np. s. 84). W nicktérych miejscach tekst
wymaga uporzgdkowania lub zmiany formy narracji z formy poradnikowej na naukowg (np.
s. 90). Brakuje komentarza do danych zawartych w obszernej tabeli 28. Wystapito zaktocenie
w numeracji tabel (m.in. s. 226), zréznicowanie podanych danych (m.in. s. 233 1 265).
Niezbedne jest usuniecie istniejgcych bteddw, np. ,,Przeglad Biblioteczny” ukazuje si¢ w
formic zeszytow a nie numerow (s. 237 i 275). Za niezb¢dne uwazam tez ujednolicenie
terminologii (m.in. utozsamianie techniki badawczej z metodg badawcza 1 technologig,
mylenie celu z zatozeniem — s. 145). Nie zawsze poprawne sg tez opisy bibliograficzne prac
zakwalifikowanych do bibliografii. J¢zyk pracy jest zasadniczo poprawny, cho¢ zawiera wicle

bledow interpunkcyjnych 1 wiele tzw. literdwek.

Podsumowanie
Metoda eye trackingowa jest mectodg badan cksperymentalnych 1 jak inne metody
cksperymentalne w dyscyplinic Nauki o komunikacji spolecznej i mediach nalezy do
rzadkosci. Stad polaczenie problematyki badawczej zdalnego nauczania z wykorzystaniem
platform e-learningowych i badaniem ich uzytecznosci nalezy uzna¢ za pionierskie, gdyz
doglebne studia 7z tego zakresu nie byly dotychczas podejmowane. Uwazam, z¢
zaprezentowany w rozprawic potencjal naukowy Autora jest wystarczajacy, aby podjete
badania naukowe profesjonalnie kontynuowacé. Jest to wazne, gdyz eye tracking jako metoda

badawcza zaczyna coraz czesciej by¢ wykorzystywana w badaniach naukowych w zakresie



uzytecznosci interfejsow, doswiadczen uzytkownika czy tez szeroko pojmowanego
projektowania wizualnego, w tym dekodowania emocji FACS (s. 263 i s. 243).

Mimo zasygnalizowanych w recenzji przykladow w gruncie drobnych mankamentow
w tekscie rozprawe oceniam pozytywnie. Recenzowany tekst stanowi oryginalne opracowanie
problemu naukowego oraz zawicra opis sposobow ich autorskiego rozwigzania. Doktorant
wykazat si¢ przede wszystkim duza wiedzg dziedzinows, ale i metodologiczna, szczegdlnie w
obszarze zdalnej edukacji a takze kompetencjami metodologicznymi w zakresie oceny
produktéw informatycznych, jakic stanowig platformy e-learningowe. Zawarto$é
merytoryczna rozprawy pozwala na stwierdzenie, ze Pan Adam Szalacha jest dobrze
przygotowany do pracy naukowej. Na podkreslenie zashuguje tez dobra znajomo$é literatury
przedmiotu, co w pracy znalazto wyraz w trafnych i licznych odniesieniach do istnicjgcych
koncepcji naukowych i badan naukowych w tej dziedzinie (m.in. do architektury informacji).
W tekscie rozprawy A. Szalacha porzadkuje, systematyzuje i rozwija wiedze dotyczaca
nowych mozliwosci ewaluacji interfejsow systemow e-learningowych, co stanowi istotny
wklad w rozwoj teorii i — co za tym idzic — praktyki naukowego i badawczego rozpoznania

tego wycinka rzeczywistosci edukacyjnej.

Whiosek koncowy

W mojej opinii rozprawa doktorska mgr. inz. Adama Szalacha stanowi oryginalne
rozwigzanie poprawnie sformutowanego problemu naukowego, pokazuje ogdlng wiedze
teoretyczng Autora przyporzadkowang do dyscypliny nauki o komunikacji spolecznej i
mediach oraz potwierdza Jego umicjetnosci samodzielnego prowadzenia pracy naukowej w
naukach spotecznych. Swiadezy o tym fakt autorskiego, tworczego, nowatorskiego i
kompleksowego podejscia do opracowanego tematu oraz szerokic uwzglednicnie w jego
realizacji trafnie dobranego pismiennictwa rodzimego i obcojezycznego. Rozprawa poszerza
dotychczasowe spectrum badawcze dyscypliny o narzedzie analityczne, jakim jest eye
tracking.

7 pelnym przekonaniem stwicerdzam, ze przedstawiona do oceny rozprawa doktorska
odpowiada wymaganiom art. 13 ust. 1 Ustawy z dnia 14 marca 2003 o stopniach naukowych i
tytule naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresic sztuki (Dz. U. nr 2017, poz. 1789), w
zwigzku 7z art. 179 ustawy z dnia 3 lipca 2018 r. Przepisy wprowadzajgce ustawe — Prawo o
szkolnictwie wyzszym 1 nauce (Dz. U. z 2018 r., poz. 1669) a takze par. 6 ust. 4

Rozporzgdzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa WyzZszego z dnia 19 stycznia 2018 r. w sprawie




szczegOlowego trybu i warunkéw przeprowadzania czynnosci w przewodzie doktorskim, w
postepowaniu habilitacyjnym oraz w postgpowaniu o nadanie tytutu profesora (Dz. U. z 2018
r. poz. 261).

Whioskuj¢ zatem do Rady Naukowej Dyscypliny Nauki o komunikacji spolecznej i
mediach Uniwersytetu Mikotaja Kopernika w Toruniu o dopuszczenie mgr. inz. Adama
Szalacha do dalszych etapow przewodu doktorskicgo. Jednoczesnic ze wzgledu na
oryginalnos¢ oraz wysokic walory naukowe opracowanego zagadnienia sugeruje, po
dokonaniu niezbednych poprawek i uzupetnien sugerowanych w uwagach recenzentdw,

wyr6znienie rozprawy w postaci publikacji (druku).

Krakow, 6.12.2022r. T



